ROMANIA
i MINISTERUL APARARII NATIONALE
< ACADEMIA FORTELOR TERESTRE
»NICOLAE BALCESCU”

RAPORT DE EVALUARE INTERNA
A CALITATII EDUCATIEI PENTRU
PROGRAMUL DE STUDII
MANAGEMENTUL SISTEMELOR DE
COMUNICATII MILITARE

2016-2017

Domeniul de studii:
STIINTE MILITARE, INFORMATII SI ORDINE PUBLICA

Coordonator program de studii:
Col.prof.univ.dr. Paul BECHET

SIBIU, 2017



COMISIA DE EVALUARE SI ASIGUARE A CALITATII EDUCATIEI PENTRU
PROGRAMUL DE STUDII - MANAGEMENTUL ORGANIZATIEI

Presedinte Col.prof.univ.dr. Paul BECHET

Membrii Prof.univ.dr.ing. Simona MICLAUS
Conf.univ.dr.ing. Silviu PETRISOR
Lect.univ.dr.ing. Emil TEODORU

Secretar Lect.univ.dr.ing. Iulian BOULEANU

2din2



CUPRINS

CRITERII, STANDARDE SI INDICATORI DE PERFORMANTA
PENTRU ASIGURAREA CALITATII SI ACREDITARE A

PROGRAMULUI DE STUDII MANAGEMENTUL ORGANIZATIEL......4
A. CAPACITATEA INSTITUTIONALA ......ouevereereereressesessessesessesssessesessesens 9
A.1. Structurile institutionale, administrative si manageriale..................... 9
A2 Bazamaterial................coooiiiiiiiii e 12
B. EFICACITATEA EDUCATIONALA ........oooveeeeernesssessesessesssessesessessasens 15
B.1. Continutul programelor de studiu..............c...ccooceiiiiiniiiniiiniiceee. 15
B.2. Rezultatele InVALArii..............ccooviiiiiiiiie 19
B.3. Activitatea de cercetare stiintifica ........................c 20
C. MANAGEMENTUL CALITATIL....ccoveeueenereerercsessessssessesessessssessessssesesses 21
C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii ............................... 21

C.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor si activitatilor desfasurate ......................ccoociiiiinnn 22

C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor

INVALATTL.....oooiiiiii e 23
C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral........ 24
C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate Invatarii...............coccoeeeevennnen. 25

C.6. Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a

CALIEALIL .....o.eeiieii i 28
C.7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de
studii si, dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite ..................... 28

C.8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform

3din3



CRITERII, STANDARDE SI INDICATORI DE PERFORMANTA

PENTRU ASIGURAREA CALITATII SI ACREDITARE A

PROGRAMULUI DE STUDII MANAGEMENTUL SISTEMELOR

DE COMUNICATII MILITARE

A. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

STANDARDE

INDICATORI DE PERFORMANTA

OBS.

A.1 Structurile institutionale, administrative si manageriale

S.A.1.1 Misiune, obiective
si integritate academica
Institutia formuleaza propria
misiune §i stabileste
obiectivele pe care le
urmareste in concordantd cu
un set de valori de referinta.
Institutia poate dovedi ca
respecta §i apard libertatea
academica a personalului si
studentilor si functioneazd in
conditii de autonomie
universitara si de
responsabilitate i raspundere
publica pentru educatia
oferita si resursele utilizate in
acest scop.

IP.A.1.1.1. Misiune §i obiective

Min: Institutia este infiintata si functioneaza conform legii. Institutia are o
Carta Universitard ale cérei prevederi sunt concordante cu legislatia
nationala si cu principiile Spatiului European al invatamantului Superior si
sunt cunoscute de membrii comunititii universitare. Misiunea si
obiectivele asumate de institutie o individualizeaza n sistemul national de
invatdmant superior prin claritate, distinctie si specificitate

IP.A.1.1.2. Integritate academicad

Ref.1: Institutia nu numai cé are un astfel de cod si practici asociate, dar
controleazd si poate face dovada aplicarii lor, cu privire la activititile de
conducere, cercetare, predare sau examinare. Rezultatele acestui control
sunt facute publice.

IP.A.1.1.3. Raspundere i responsabilitate publica

Ref.1: Auditarea interna se realizeazd efectiv, periodic si pe o baza
reglementatd intern, la nivel de institutie si de compartimente si
priveste domeniile financiar-contabil, ale predarii, examinarii si
cercetarii. Anual se publicd un raport de audit academic, dezbatut de
Senat, si se elaboreaza un plan de ameliorare.

S.A.1.2 Conducere si
administratie
Institutia are un sistem de
conducere universitara
coerent, integrat §i
transparent si care se
bazeaza pe o administratie
eficace §i eficientd, adaptata
misiunii §i obiectivelor
asumate.

IP.A.1.2.1. Sistemul de conducere

Ref.1: Sistemul de conducere si regulamentul de functionare interna
utilizeazd si sisteme informationale si de comunicare, de tip Internet si
Intranet, care implicd membrii comunitatii universitare, inclusiv studentii,
si raspund intereselor publice.

IP.A.1.2.2. Management strategic

Min: Institutia are un plan strategic cu un orizont de cel putin patru ani si
planuri operationale anuale care sunt cunoscute de membrii comunitatii
universitare si sunt aplicate conform unor practici si mecanisme de
urmarire riguroasa

IP.A.1.2.3. Administratie eficace

Min: Institutia dispune de o administratie care respecta reglementarile legale
in vigoare, este eficace In privinta organizarii, numarului si calificarii
personalului si functioneazd riguros prin serviciile oferite comunitatii
universitare.

A.2 Baza materiala

S.A.2.1 Patrimoniu,
dotare, resurse financiare
alocate
Institutia dispune de acel
patrimoniu care contribuie
in mod eficace la realizarea
misiunii §i obiectivelor
fixate.

IP.A.2.1.1. Spatii de invatamadnt, cercetare si pentru alte activitati
Ref.1: Pe langd spatiile existente, academia dispune de planuri de
dezvoltare si de planuri de investitii realiste, dependente insa de veniturile
previzionate.

IP.A.2.1.2. Dotare

Min: Silile de predare/seminarizare dispun de echipamente tehnice de
invatare, predare si comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic
si receptivitatea fiecarui student; laboratoarele de cercetare dispun de
echipamente si mijloace de functionare corespunzatoare exigentelor minime.

IP.A.2.1.3. Resurse financiare

Min: Institutia demonstreaza ca dispune de surse de finantare si de resurse
financiare suficiente, pe termen scurt (anual) si de perspectivd (pentru
minimum trei/patru ani succesivi), pe care le alocd pentru a realiza in mod
adecvat misiunea si obiectivele pe care si le-a fixat. Institutia dispune de un
buget anual realist si de un buget de trei/patru ani, precum si de politici
financiare pe termen scurt si mediu, cu referire la sustenabilitatea financiara.
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IP.A.2.1.4. Sistemul de acordare a burselor si altor forme de sprijin
material pentru studenti

Min: Studentii militari beneficiaza, conform legislatiei in vigoare, de
gratuitate In ceea ce priveste cazarea, hranirea, echiparea, scolarizarea
si alte forme de sprijin material.

B. EFICACITATEA EDUCA,TIONALAV

STANDARDE

INDICATORI DE PERFORMANTA

| OBS.

B.1 Continutul programelor de studiu

S.B.1.1 Admiterea
studentilor
Institutia formuleaza propria
politica de recrutare si
admitere a studentilor i o
aplica in mod transparent i
riguros, respectdnd principiul
egalitatii sanselor tuturor
candidatilor, fara nicio
discriminare.

IP.B.1.1.1. Principii ale politicii de recrutare si admitere

Min: Institutia aplicd o politica transparenta a recrutdrii si admiterii
studentilor, anuntatd public cu cel putin 6 luni inainte de aplicare.
Marketingul universitar promoveaza informatii reale si corecte, indicand
competentele academice ale candidatului si nu aplica niciun fel de criterii
discriminatorii.

IP.B.1.1.2. Practici de admitere
Ref.1: Admiterea se bazeaza pe un set de criterii combinate, in care
rezultatele la examenul de admitere detin o pondere mai mare.

S.B.1.2 Structura si
prezentarea programelor
de studiu
Programele de studiu sunt
detaliat formulate in functie
de rezultatele asteptate prin
invatare, corespunzand unei
calificari universitare.

IP.B.1.2.1. Structura programelor de studiu

Min: Fiecare program de studiu/specializare din cadrul academiei se
bazeazd pe corespondenta dintre rezultatele in invatare, si calificarea
universitard. Un program de studiu este prezentat sub forma unui pachet de
documente care include: obiectivele generale si specifice ale programului
planului de invataméant cu ponderile disciplinelor exprimate prin credite de
studiu ECTS si cu disciplinele ordonate succesiv in timpul de scolarizare;
programele tematice sau fisele disciplinelor incluse 1n planul de invéatamant,
respectiv rezultatele in invatare exprimate in forma competentelor
cognitive, tehnice sau profesionale si afectiv valorice care sunt realizate de o
disciplina, tindnd cont de rezultatele planificate, modul de organizare si
continuturile examenului de finalizare a studiilor, ca examen sumativ care
certificd asimilarea competentelor cognitive si profesionale care corespund
calificarii universitare.

IP.B.1.2.2. Diferentiere in realizarea programelor de studiu

Min: Programele de studiu sunt unitare ca structura, dar se
diferentiaza 1n realizare 1n functie de mijloacele utilizate in forma de
invatamant.

IP.B.1.2.3. Relevanta programelor de studiu

Min: Relevanta cognitiva si profesionald a programelor de studiu este
definitd in functie de ritmul dezvoltarii cunoasterii si tehnologiei din
domeniu si de cerintele pietei muncii si ale calificarilor. Institutia
dispune de mecanisme pentru analiza colegiald anuald a activitatii
cunoasterii transmise §i asimilate de studenti si pentru analiza
schimbarilor care se produc in profilurile calificérilor si in impactul
acestora asupra organizarii programului de studiu.

B.2 Rezultatele invatarii

S.B.2.1 Valorificarea
calificarii universitare
obtinute
Cunostintele, competentele
si abilitatile dobdndite sunt
suficiente pentru a permite
absolventilor sa se angajeze
pe piata muncii, sd dezvolte
o afacere proprie,

sd continue studiile

universitare in ciclul

urmdtor si sd invete
permanent.

IP.B.2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja pe piata
muncii

Min: Cel putin 50% dintre absolventi sunt angajati in termen de 2 ani
de la data absolvirii la nivelul calificarii universitare.

IP.B.2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor
universitare

Min: Cel putin 20% dintre absolventii ultimelor douad promotii ale
studiilor universitare de licentd sunt admisi la studii universitare de
masterat, indiferent de domeniu.

IP.B.2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu
dezvoltarea profesionala si personala asigurata de universitate

Min: Mai mult de 50% dintre studenti apreciaza pozitiv mediul de
invatare/dezvoltare oferit de cétre universitate si propriul lor traseu de
invatare.
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IP.B.2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invatare

Min: Principala responsabilitate a cadrului didactic este proiectarea
metodelor si a mediilor de Invatare centrate pe student, cu mai putin
accent asupra responsabilitatii traditionale de a transmite doar
informatii. Relatia dintre student si profesor este una de parteneriat, in
care fiecare 1si asuma responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii.
Rezultatele invatarii sunt explicate si discutate cu studentii din
perspectiva relevantei acestora pentru dezvoltarea lor. Cadrele
didactice folosesc resursele noilor tehnologii (ex. e-mail, pagini de
web pentru tematicd, bibliografie, resurse in format electronic si
dialog cu studentii), si materiale auxiliare, de la tabla la flipchart tabla
interactiva si videoproiector.

IP.B.2.1.5. Orientarea in cariera a studentilor

Ref.1: Existd o structurd pentru orientarea studentilor la alegerea
cursurilor §i a carierei. Se practica tutoratul colegial intre studentii din
anii mai mari si ceilalti. Profesorii mentin legétura cu studentii prin
intalniri saptdmanale in cadrul unor activitati de consiliere planificate
in programarea orard, prin e-mail §i prin cel putin 2 ore de consultatie
saptamanal.

B.3 Activitatea de cercetare

stiintifica

S.B.3.1 Programe de
cercetare
Institutia are o strategie pe
termen lung si programe pe
termen mediu i scurt care se
referd la obiectivele,
proiectele si rezultatele
asteptate ale cercetarii,
precum si la resursele de
realizare. Existd un ethos si o
cultura a cercetarii si
preocupari pentru
valorificarea rezultatelor
cercetarii.

IP.B.3.1.1. Programarea cercetdrii

Min: Strategia pe termen lung si programele pe termen mediu §i scurt
privind cercetarea sunt adoptate de Senat, odatd cu specificarea
practicilor de obtinere si de alocare ale resurselor de realizare si a
modalitatilor de valorificare. Interesele de cercetare sunt predominant
institutionale.

IP.B.3.1.2. Realizarea cercetarii
Min: Cercetarea dispune de resurse financiare, logistice $i umane
suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

IP.B.3.1.3. Valorificarea cercetarii

Min: Cercetarea este valorificatd prin: publicatii pentru scopuri
didactice, publicatii stiintifice, transfer tehnologic prin centre de
consultanta, parcuri stiintifice sau alte structuri de valorificare,
realizarea unor produse noi etc. Fiecare cadru didactic si cercetator are
anual cel putin o publicatie sau o realizare didacticd sau stiintifica.
Institutia participa prin mass-media in diseminarea rezultatelor
cercetarii.

B.4 Activitatea financiara a

organizatiei

S.B.4.1 Buget si
contabilitate
Institutia dispune de buget
propriu de venituri §i
cheltuieli si de o
contabilitate adecvata,
organizata la nivel de
institutie, pentru
gestionarea financiard a
activitatii de invatamant
superior §i cercetare, cod
fiscal si cont la banca,
altele decdt cele ale
fundatiei sau asociatiei in
cadrul careia functioneaza.

IP.B.4.1.1. Bugetul de venituri si cheltuieli

Min: Institutia dispune de un buget anual de venituri si cheltuieli
aprobat de Senat si este respectat in mod riguros. Cheltuielile
ocazionate de plata salariilor la o institutie de Invatdmant superior nu
trebuie sd depaseasca in fiecare an acel procent din totalul veniturilor
care 1i asigurd o functionare sustenabild. Pentru obtinerea acreditarii,
institutia de Invatamant superior trebuie sa facad dovada cd in perioada
functionarii provizorii a utilizat cel putin 30% din veniturile obtinute
in fiecare an din taxele studentilor pentru investitii in baza materiald
proprie. Taxele scolare ale studentilor sunt calculate in concordanta cu
costurile medii de scolarizare pe an universitar din invatamantul
public finantat de la buget la studiile universitare de licenta, masterat
sau doctorat similare si sunt aduse la cunostintd studentilor prin
diferite mijloace de comunicare. Studentii sunt informati despre

modul de utilizare a taxelor.

Dupa trei cicluri de scolarizare ulterioare infiintarii prin lege, institutia
de invatamant superior trebuie sd facd dovada cd dispune 1in
proprietate de cel putin 70% din spatiile de invdtamant cu toate
dotarile acestora.
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IP.B.4.1.2. Contabilitate
Ref.1: Activitatea de contabilitate este
permanent transparenta.

informatizata si

IP.B.4.1.3. Auditare §i raspundere publica
Min: Pentru obtinerea si conservarea statutului de acreditare,
institutia face proba auditarii interne §i externe a activitatii sale
financiare. Bilantul contabil, contul de executie bugetara si
rezultatele auditarii externe a situatiilor financiare sunt facute
publice in urma analizei efectuate de Senat.

C. MANAGEMENTUL CALITATII

STANDARDE |

INDICATORI DE PERFORMANTA

| OBS.

C.1 Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

S.C.1.1 Structuri si politici pentru
asigurarea calitatii
Structurile, politicile si strategiile
creeaza cadrul institutional pentru
dezvoltarea §i monitorizarea
efectiva a calitatii, pentru
consacrarea unei culturi a calitatii
§i pentru imbunatatirea continud a
standardelor de calitate.

IP.C.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii
Ref.1: Comisia promoveaza in institutie o cultura a calitatii.

IP.C.1.2. Politici si strategii pentru asigurarea calitatii
Min: Existd un program de politici ale universitatii centrate pe
calitate si sunt precizate mijloacele de realizare.

C.2 Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodicd a programelor si activitatilor

desfasurate
S.C.2.1 Aprobarea, monitorizarea | /P.C.2.1.1. Existenta si aplicarea regulamentului privitor la
si evaluarea periodica a initierea, aprobarea, monitorizarea §i evaluarea periodica a

programelor de studiu si diplomelor
ce corespund calificarilor
In universitate existd un regulament
privitor la initierea, aprobarea,
monitorizarea §i evaluarea periodica
a flecarui program de studiu si a
diplomelor emise, iar acesta este
aplicat in mod riguros si consecvent.

programelor de studiu
Min: Regulamentul exista si se aplica.

IP.C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificari
Min: Programele de studiu si diplomele sunt elaborate si emise
in functie de cerintele calificarii universitare.

C.3 Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

S.C.3.1 Evaluarea studentilor
Examinarea §i notarea studentilor
se fac pe baza de criterii,
regulamente si tehnici care sunt
riguros si consecvent aplicate.

IP.C.3.1.1. Universitatea are un regulament privind examinarea
si notarea studentilor care este aplicat in mod riguros si
consecvent

Min: Existd un astfel de regulament, precum si proceduri
specifice de cunoastere si aplicare consecventa de catre titularii
de cursuri si studenti. La examinare participd, pe langa titularul
cursului, cel putin Inca un alt cadru didactic de specialitate.

IP.C.3.1.2. Integrarea examindrii in proiectarea predarii §i
invatarii pe cursuri §i programe de studiu

Min: Fiecare curs este astfel proiectat incat sa imbine predarea,
invatarea i examinarea.

Procedeele de examinare §i evaluare a studentilor sunt centrate
pe rezultatele Invatarii si anuntate studentilor din timp si in
detaliu.

C.4 Proceduri de evaluare periodica a calititii corpului profesoral

S.C.4.1 Calitatea personalului
didactic si de cercetare
Universitdtile trebuie sa dispund de
acel personal didactic care, ca numar
§i ca baza de functionare, trebuie sa
fie adecvat numarului total al
studentilor, in functie de domeniu, iar
in privinta calificarilor trebuie sa
corespunda specificului programelor
de studiu si obiectivelor de calitate pe
care i le-au fixat.

IP.C4.1.1. Raportul dintre numdrul de cadre didactice si
studenti

Min: In functie de specificul programului de studiu, universitatea
stabileste acel raport, pe care il considerd ca optim pentru
obiectivele si nivelul propriu al calititii academice, Intre numarul
de cadre didactice titulare cu norma de bazda in universitate si
numirul total de studenti inmatriculati. In evaluarea calititii se
considerd ca un cadru didactic are norma de baza intr-o singurd
universitate.
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IP.C.4.1.2. Evaluarea colegiala
Min: Evaluarea colegiald este organizatd periodic, fiind bazata
pe criterii generale si pe preferinte colegiale.

IP.C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de catre studenti
Min: Exista un formular de evaluare de catre studenti a tuturor
cadrelor didactice, aprobat de Senat, care se aplicad optional
dupa fiecare ciclu semestrial de instruire si ale carui rezultate
sunt confidentiale, fiind accesibil doar decanului, rectorului si
persoanei evaluate.

IP.C.4.1.4. Evaluarea de cdtre managementul universitdtii
Min: Cadrul didactic se autoevalueaza si este evaluat anual de
catre directorul de departament.

C.5 Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

S.C.5.1 Resurse de invitare si
servicii studentesti
Resursele si serviciile oferite
studentilor sunt suficiente, adecvate
si relevante pentru facilitarea
invagarii §i pentru asigurarea unei
vieti studentesti de calitate.

IP.C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invatare

Ref.1: Raportul dintre resursele de invatare disponibile si studenti
este astfel stabilit incat fiecare student sd aibd acces liber la orice
resursa, conform obiectivelor si cerintelor programelor de studiu.

IP.C.5.1.2. Predarea ca sursa a invatarii

Min: Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de
predare pentru fiecare curs, conforme cu programul de studiu,
caracteristicile studentilor, forma de invatimant si criteriile de
calitate predefinite.

S.C.5.1 Resurse de invitare si
servicii studentesti
Resursele si serviciile oferite
studentilor sunt suficiente,
adecvate si relevante pentru
facilitarea invatarii si pentru
asigurarea unei viefi studentesti
de calitate.

IP.C.5.1.3. Programe de stimulare si recuperare

Ref.1: in universitate exista programe de tutoriat suplimentare,
oferite de toate cadrele didactice din universitate, la care studentii
se pot inscrie.

IP.C.5.1.4. Servicii studentesti

Ref.1: Universitatea ofera servicii variate studentilor si dispune
de programe speciale pentru asigurarea unei vieti studentesti de
calitate, pe care le monitorizeaza si le evalueaza periodic.

C.6 Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calititii

S.C.6.1 Sisteme de informatii
Universitdtile colecteazad,
prelucreaza si analizeaza date i
informatii privind starea calitatii
educatiei si a vietii studentilor in
spatiul universitar.

IP.C.6.1.1. Baze de date si informatii

Min: Institutia are un sistem informatic care faciliteaza
colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante
pentru evaluarea i asigurarea institutionald a calitatii.

C.7 Transparenta informatiilor

certificatele, diplomele si calificirile oferite

de interes public cu privire la programele de studii i, dupa caz,

S.C.7.1 Informatie publica
Transparenta publica a datelor si
informatiilor, in forma tiparita §i
in formd electronicd, despre toate

calificarile si programele de

studiu, actualitatea,
corectitudinea si validitatea
acestor informatii, trebuie
demonstrate permanent.

IP.C.7.1.1. Oferta de informatii publice

Min: Universitatea si toate facultitile ei trebuie sia ofere
informatii si date, cantitative si/sau calitative, actuale si corecte,
despre calificérile, programele de studiu, diplomele, personalul
didactic si de cercetare, facilititile oferite studentilor si despre
orice aspecte de interes pentru public, In general, si pentru
studenti, 1n special.

C.8 Functionalitatea structurilor

de asigurare a calitatii educatiei, conform legii

S.C.8.1 Structura institutionala
de asigurare a calititii educatiei
este conforma prevederilor
legale si isi desfiasoara
activitatea permanent
Comisia pentru evaluarea §i
asigurarea calitatii a fost
infiintata, are structura §i
desfasoara activitdtile prevazute
prin reglementarile in vigoare.

IP.C.8.1.1. Comisia coordoneaza aplicarea procedurilor gi
activitatilor de evaluare §i asigurare a calitatii

Min: Procedurile si activititile de evaluare privind calitatea
educatiei au fost elaborate i aprobate de Senatul universitar.
Comisia elaboreaza raportul anual de evaluare interna si il face
public prin afisare sau publicare, inclusiv in format electronic, si
formuleaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei.
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A. CAPACITATEA INSTITUTIONALA

A.l. Structurile institutionale, administrative si manageriale

S.A.1.1. Misiune, obiective i integritate academica

IP.A.1.1.1 Misiune si obiective

Programul de studii Managementul Sistemelor de Comunicatii Militare, organizat si
desfasurat de Facultatea de Management Militar a Academiei Fortelor Terestre ,,Nicolae
Balcescu”, a fost autorizat sa functioneze provizoriu incepand cu anul universitar 2015-2016
si a fost gestionat de catre Departamentul Stiinte Tehnice. La baza activitdtii din cadrul
programului de studii Managementul Sistemelor de Comunicatii Militare se afld Carta
Universitara a Academiei Fortelor Terestre ,,Nicolae Bilcescu” si regulamentele proprii
elaborate si adoptate de catre Senatul universitar, cu respectarea prevederilor legale care
reglementeaza invatadmantul superior si cercetarea stiintifica.

In concordanti cu prevederile Cartei universitare, Statul Major al Fortelor Terestre a
atribuit explicit, prin Precizarile privind organizarea si desfasurarea procesului de formare §i
dezvoltare profesionala a personalului militar in cadrul institutiilor militare subordonate
Statului Major al Fortelor Terestre, ca s1 componentd a misiunii de baza formarea ofiterilor
de comanda pentru toate armele/specialitatile militare apartindnd Fortelor Terestre, precum
si pentru alte institutii beneficiare din sistemul national de apérare, ordine publica si securitate
nationald, potrivit protocoalelor incheiate in acest sens, prin studii universitare de licentd,
astfel incat absolventii sa-si poatd exercita, in stransa lor conexiune rolurile de:
conducator/lider militar, luptator, specialist militar, educator si cetatean in serviciul natiunii,
devotati valorilor supreme: Patrie, Onoare, Datorie. In virtutea acestei cerinte, programul de
studii de licentda Managementul Sistemelor de Comunicatii Militare contribuie la atingerea
acestui deziderat.

In contextul preocupirilor de modernizare a fortelor armate, misiunea programului de
studiit Managementul Sistemelor de Comunicatii Militare este formarea ofiterilor de
comunicatii si informatica pentru Ministerul Apardrii Nationale §i pentru alte institutii
beneficiare din sistemul de apérare, ordine publicd si securitate nationala.

In acest sens, programul de studii Managementul Sistemelor de Comunicatii Militare
are menirea de a forma competentele necesare viitorilor ofiteri specialisti, adaptate pentru
integrarea pe piata corespondentd a muncii din NATO si Uniunea Europeana.

Programul de studii este conceput in conformitate cu reglementarile Procesului de la

Bologna si respectd, prin regulamente proprii, strategia generald a Academiei Fortelor

9din 9



Terestre ,,Nicolae Balcescu”. Acest program de studii urmareste crearea de competente
profesionale generale si specifice pentru arma Comunicatii $i Informatica.

Prin aceastd specializare, se urmdreste ca viitorii ofiteri din arma Comunicatii i
Informatica:

- sa dispuna de competente profesionale adecvate specializarii;

- sa fie capabili sd activeze cu profesionalism in conditiile unor situatii cu grad ridicat
de risc, prin decizii pertinente, operative si robuste;

- sa fie flexibili, creatori §i sd gandeascd n manierd stiintificd integratoare de tip
sistemic.

Obiectivele specifice ale specializarii Managementul Sistemelor de Comunicatii
Militare pot fi sintetizate astfel:

a) formarea de specialisti In domeniul Comunicatii si Informatica, pentru nevoile
structurilor din sistemul national de aparare;

b) dezvoltarea de abilitati de cercetare stiintificd in corelatie cu necesitatile
organizatiei, in general si ale organizatiei militare, in special;

c) adaptarea permanentd a continutului si rezultatelor procesului de invatamant si
cercetare, la tendintele actuale si la dinamica nevoilor de securitate;

d) dezvoltarea cooperarii cu universitati din tard si strdinatate pentru dezvoltarea unui
invatdmant modern si eficient.

Asimilarea cunostintelor si formarea competentelor specifice permit absolventilor si
ocupe functii de la baza ierarhiei militare §i sd exercite rolurile asociate statutului de ofiter la
nivelul structurilor militare respective in contextul diferitelor misiuni atribuite de esaloanele
superioare 1n situatii de pace, de criza si la razboi.

Apreciere: Standard indeplinit — Pogramul de studii functioneaza conform legii fiind
avizat prin Hotdrare de Guvern. Misiunea si obiectivele asumate in cadrul programului de
studii corespund cadrului national al calificarilor din invatamantul superior si cerintelor pietei

muncil.

IP.A.1.1.2. Integritate academica

La nivelul Senatului universitar functioneaza Comisia de etica si disciplind, care are rolul
de a preveni abaterile membrilor comunitatii academice de la conduita morald adoptatd
institutional, de a analiza faptele care, conform legii, nu constituie infractiuni, dar care, conform
Codului de etica universitara, parte integrantd a Cartei Universitare a Academiei Fortelor

Terestre ,, Nicolae Balcescu”, elaborat in conformitate cu Legea educatiei nationale nr.

10 din 10



1/2011 si Legea nr. 206/2004 privind buna conduita in cercetarea stiintificd, dezvoltarea
tehnologica si inovare, sunt considerate abateri de la morala si deontologia profesionala si de a
adopta masuri care sd intretind un climat psihosocial capabil sd asigure functionalitatea
academiei.

Comisia de etica si disciplind a monitorizat respectarea deontologiei profesionale si
atunci cand a fost cazul a initiat aplicarea procedurii de solutionare a reclamatiilor conform
prevederilor Statutului comisiei de etica universitara. Presedintele comisiei a prezentat un
raport in sedinta Consiliului facultatii.

Apreciere: Standard indeplinit — Institutia are elaborat cod de etica si disciplind, iar
comisia de la nivelul facultdtii controleazd aplicarea acestor reglementari. Rezultatele sunt

facute publice.

IP.A.1.1.3. Raspundere si responsabilitate publica

In anul universitar 2016-2017, controlul curent, organizat si desfisurat conform
Metodologiei privind organizarea §i desfasurarea evaluarii interne a calitatii educatiei, a
constituit modalitatea principald prin care managementul institutiei a evaluat gradul de
asigurare a calitatii la nivelul structurilor subordonate.

Aceste activitati au fost desfasurate In scopul colectarii datelor relevante, identificarii
oportune a posibilelor disfunctionalitdti cu efecte negative asupra asigurdrii calitatii, a
proiectdrii §1 implementarii masurilor preventive sau corective. Constatdrile §i masurile
propuse au fost discutate si amendate n cadrul sedintelor de lucru lunare ale comandantului.

La finele fiecdrui semestru, comisiile constituite la nivelul Facultatii de Management
rapoarte privind gradul de indeplinire a standardelor de asigurare a calitatii care sunt inaintate
spre avizare presedintelui (decanului) Comisiei pentru evaluarea calitatii si apoi spre
aprobare comandantului (rectorului). Aceste rapoarte constituie baza elaborarii autoevaluarii
starii structurii academiei si a Raportului de evaluare interna a calitatii educatiei, raport ce se
aduce la cunostinta tuturor membrilor comunitatii academice.

Apreciere: Standard indeplinit — Activitatile desfasurate au identificat in timp util

disfunctiile aparute, putdndu-se lua masurile corective.
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S.A4.1.2. Conducere si administratie

IP.A. 1.2.1. Sistemul de conducere

Regulamentul de organizare si functionare al Facultdtii de Management Militar
stabileste cadrul si regulile de desfasurare a procesului de invatdmant si cercetare stiintifica
universitara.

Conducerea colectivd a facultatii este asiguratd de Consiliul facultatii care este
autoritatea decizionald cu responsabilitdti in domeniul perfectiondrii pregatirii cadrelor
didactice precum si a altor activitati ce vizeaza interesul general al personalului.

La nivelul facultétii persoanele cu functii de conducere indeplinesc conditiile legale de
calificare si normare pentru ocuparea posturilor conform Regulamentului organizarii §i
desfasurarii alegerilor conducerii academice .

Apreciere: Standard indeplinit — Sistemul de conducere implicd membrii comunitatii
universitare inclusiv studentii, iar regulamentul de functionare internd raspunde intereselor
publice.

IP.A. 1.2.2. Management strategic

Avand drept reper legislatia nationald Tn domeniul invatdmantului superior, academia a
fundamentat §i conturat directiile strategice prioritare de dezvoltare institutionald. Pe baza
acestor repere s-a elaborat planul cu principalele activitdti ale Facultatii de Management
Militar.

Apreciere: Standard indeplinit — Institutia are un plan strategic si planuri operationale
anuale care sunt cunoscute si aplicate conform unor practici si mecanisme de urmadrire
riguroasa.

IP.A. 1.2.3. Administratie eficace

Structurile administrative din organigrama academiei si a facultatii sunt organizate
conform actelor normative civile si militare in vigoare. Incadrarea cu personal administrativ
se fundamenteaza pe principiul competentei profesionale si principiul dezvoltarii profesionale
continue.

De remarcat organizarea unor cursuri de specialitate si/sau specializare in cadrul
institutiei sau in alte institutii militare/civile de ITnvatdmant.

Apreciere: Standard indeplinit — Instititutia dispune de o administratie care respecta
reglementdrile legale in vigoare si care functioneaza riguros prin serviciile oferite comunitatii
universitare.

A.2 Baza materiala

S.A.2.1. Patrimoniu, dotare, resurse financiare alocate
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IP. A.2.1.1. Spatii de invatamant, cercetare §i pentru alte activitati

Baza materiald necesard desfasurdrii procesului de invatamant si cercetdrii stiintifice
specifice programului de studii apartine Ministerului Apararii Nationale si satisface integral
exigentele unui proces educational modern. Programul de studii Managementul Sistemelor de
Comunicatii Militare, beneficiaza de urmatoarele facilitati:

— oauld— 558 m*si 300 de locuri;

— 1 amfiteatru — 150 m*si 100 de locuri;

— 2 s3li de seminar — 75m? cu minim de 25 de locuri fiecare;

— 8 laboratoare, sili tehnice si sali multifunctionale — 488 m?;

— 1 biblioteca universitard — 610 m*;

— 1 editurd — 600 m”.

— 1 complex de poligoane pentru pregatirea militara generald si de specialitate, cu
o capacitate de cazare de 280 de locuri,

— o tabdrd de instructie In teren muntos cu o capacitate de cazare de 250 de locuri —
242,34 ha.

Apreciere: Standard indeplinit — Baza materiala satisface necesitdtile de sustinere a
procesului de formare a cercetdrii stiintifice §i a activitatii de petrecere a timpului liber si
asigurd derularea activitdtilor de pregatire la nivelul exigentelor unui proces educational
modern. Pe langa spatiile existente, academia dispune de planuri de dezvoltare si planuri de
investitii realiste.

IP. A.2.1.2. Dotare

Laboratoarele, salile tehnice si cabinetele sunt dotate cu instalatii, aparatura si utilaje
moderne si asigurd, pentru disciplinele obligatorii, desfasurarea activitatilor prevazute in fisele
disciplinelor.

Desfasurarea lucrarilor aplicative in laboratoarele dotate cu tehnicd de calcul la
disciplinele de specialitate din programul de studiu este asigurata astfel incat la nivelul unei
formatii de studiu exista cate un calculator la cel mult doi studenti.

Laboratoarele care deservesc programul de studii, au fost modernizate si dotate cu
mobilier nou, videoproiectoare i calculatoare:

- 5 laboratoare in pavilionul. ,,J 17;
- 3 laboratoare 1n pavilionul. ,,J 2”;

Prin intermediul fondurilor obtinute din proiecte de cercetare au fost achizitionate

echipamente sau au fost realizate unele produse care au fost introduse in procesul formativ,

dintre acestea amintim:
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v' Analizor spectral — 4 buc;
v Generator de semnal- 4 buc;
v Osciloscop — 2 buc.;
v’ Antena de radiofrecventa — 2 buc.;
v' Amplificator de radiofrecventa (100kHz-250MHz), putere max. 160W;
v" HackRF software defined radio — 6 buc;
v’ Receptoare de tip Software Defined Radio NI USRP — 3 buc;
v’ Analizor vectorial de semnal FSVR7, 10Hz-7GHz — 1 buc;
v' Generator vectorial de semnal SMBV100A, 9kHz — 6GHz — 1 buc;
v echipamente IT:
-70 calculatoare (desktop);
- 6 calculatoare (laptop);
- sistem de achizitie (laptop, 3 camere supreveghere, router POE);
v software:
- soft Adobe Professional;
- sistem Antiplagiat performant;
- Minipoligon de lupta urbana.
Apreciere: Standard indeplinit — Salile de predare/seminarizare dispun de echipamente
tehnice de invdtare, predare si comunicare care faciliteaza activitatea cadrului didactic si

receptivitatea studentilor.
B. EFICACITATEA EDUCAIIONALA

B.1. Continutul programelor de studiu

S.B.1.1. Admiterea studentilor

IP.B. 1.1.1. Principii ale politicii de recrutare i admitere

Promovarea ofertei educationale a academiei §i recrutarea candidatilor s-a realizat
conform prevederilor legale de catre structuri specializate ale Ministerului Apdrarii Nationale.

Academia Fortelor Terestre ,,Nicolae Balcescu” aplica o politica transparenta in ceea ce
priveste admiterea si a elaborat, publicat pe site-ul institutiei si distribuit birourilor de
informare-recrutare judetene (structuri militare specializate in recrutarea candidatilor) cu 6
luni inainte de data derularii concursului, Metodologiei organizarii si desfasurarii admiterii in

Academia Fortelor Terestre , Nicolae Balcescu” pentru anul universitar 2016-2017.
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Programele disciplinelor de concurs au fost cele prevazute pentru examenul de bacalaureat
sesiunea 2017.
Apreciere: Standard indeplinit — Institutia aplica o politicd transparentd a recrutdrii si
admiterii studentilor anuntatd public cu cel putin 6 luni inainte de aplicare.
IP.B. 1.1.2. Practici de admitere
Admiterea s-a organizat si s-a desfasurat avand la bazd principiile legalitatii,
obiectivitatii, relevantei docimologice, rdspunderii individuale si colective si egalitatii
sanselor pentru locurile alocate domeniului de studii Stiinfe militare si informatii prin probe
scrise la urmatoarele discipline:
Proba I — Limba engleza — proba eliminatorie, test grila, durata — 90 de minute,
nota minima de admitere — 6,00.
Proba a II-a — Matematica — test-grila, durata — 180 de minute.
Pondere in media de admitere — 100%.
Media minima de admitere — 5,00.
Apreciere: Standard indeplinit — Admiterea se bazeaza exclusiv pe competentele
academice ale cadidatului fara a exista discriminari de niciun fel, existind un set de criterii

combinate.

S.B.1.2. Structura si prezentarea programelor de studii

IP.B. 1.2.1. Structura programelor de studii

Programul de studii se prezinta sub forma unui pachet de documente care include:

— studiu de fundamentare;

— obiectiv general. formarea ofiterilor de Comunicatii si Informatica pentru
Ministerul Apararii Nationale si pentru alte institutii beneficiare din sistemul national de
aparare, prin studii universitare de licenta, astfel incat fiecare absolvent sa poata exercita in
stransa lor conexiune rolurile de conducator/lider militar, luptator, specialist militar,
educator §i cetdtean in serviciul natiunii, devotati valorilor supreme: Patrie, Onoare, Datorie;

— obiective specifice care vizeaza formarea urmatoarelor competente:

a. Competente profesionale:
e aplicarea principiilor leadership-ului in organizatie;
e identificarea si aplicarea functiilor manageriale pentru indeplinirea obiectivelor
organizatiei;
e colectarea si analiza datelor in vederea proiectarii suportului fluxului informational

necesar in procesul de luare a deciziei,
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e identificarea si aplicarea solutiilor de optimizare a functionarii sistemelor de
comunicatii militare;

e utilizarea adecvata a tehnologiilor informationale in scopul asigurarii calitatii si
securitatii serviciilor de comunicatii;

e implementarea strategiilor de instruire si evaluare a performantelor in cadrul

instructiei individuale si colective.
b. Competente transversale:

e indeplinirea responsabild a sarcinilor profesionale, cu respectarea valorilor si a eticii
profesiei de ofiter, in conditii de autonomie restransa si asistenta calificata, pe baza
principiilor, a normelor si a valorilor regulamentelor militare;

e aplicarea tehnicilor de relationare in grup; dezvoltarea capacitatilor empatice de
comunicare interpersonald si de asumare de roluri specifice in cadrul muncii in
echipd;

e autocvaluarea obiectivdi a nevoii de formare profesionald continud, utilizarea
eficientd a abilitatilor lingvistice, a cunostintelor de tehnologia informatiei si a
comunicdrii, prin corelarea cu necesitatile si facilitatile de dezvoltare profesionala
specifice organizatiei militare.

— plan de invatamdnt,

— fise ale disciplinelor;

— politica de recrutare a studentilor si practicile de admitere;

— organizarea studentilor si a personalului didactic;

— Standarde de asigurare a calitatii pentru activitdtile si resursele de Invatare
subsumate programului de studiu;

— modalitatea de organizare si continuturile examenului de finalizare a studiilor.

Structura si continutul planului de invatdmant respecta cerintele normative formulate in
Metodologia de evaluare externa, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor
de performanta a ARACIS, precum si criteriile de alocare si dobandire a creditelor de studii
transferabile in sistem european — ECTS, exprimate in Metodologia de alocare si transfer a
creditelor de studiu.

Fiecare disciplind are o fisd a disciplinei in care se regasesc obiective exprimate 1n
forma achizitiilor cognitive, competentelor actional-functionale si afectiv-valorice. Anual,
fisele disciplinelor sunt elaborate/actualizate de titularii de disciplind conform cerintelor
institutionale pentru fiecare serie de studenti. Cu acest prilej se reformuleaza continutul

temelor si sedintelor in vederea includerii unor noi problematici, a unor noi lucrari de

16 din 16



laborator cu un continut stiintific de actualitate. Ulterior, acestea s-au discutat la nivelul
comisiilor didactice si birourilor departamentelor, s-au avizat in sedinta Consiliului facultatii
s1 s-au aprobat in reuniunea Senatului universitar.

Sectia Management Educational asigurd, anual, centralizarea fiselor disciplinelor
aprobate, legarea 1n volum si distribuirea acestora, astfel:

— un exemplar la Sectia Management Educational;
— un exemplar in fondul de documentare al Bibliotecii universitare;
— un exemplar pentru arhivare.

Apreciere: Standard indeplinit — Programul de studiu se bazeazd pe corespondenta
dintre rezultatele la invatare si calificarea universitara si este prezentat sub forma unui pachet
de documente care include: planul de invatamant cu ponderile disciplinelor exprimate prin
credite, fisele disciplinelor incluse in planul de invatdmant.

IP.B. 1.2.1. Diferentiere in realizarea programelor de studiu

Programul de studiu include:

- pregatirea academicd respectand standardele generale si standardele specifice

asigurare a calitatii in invatamantul militar superior

- pregatirea militara la nivelul standardelor operationale din Armata Romaniei

- pregatirea fizicd adecvata standardelor stabilite pentru profesia de ofiter si

dezvoltarea caracteriala prin asumarea si aplicarea valorilor definitorii pentru
institutia si profesia militara

Apreciere: Standard indeplinit — Programul de studiu este unitar ca structura si respecta
standardele specifice specialitatii.

IP.B. 1.2.3. Relevanta programului de studiu

Avand in vedere misiunea academiei, exprimatd prin comanda sociala a Statului Major al
Fortelor Terestre, si specificul formarii ofiterului, anual se realizeaza colaborari fructuoase atat cu
structurile militare beneficiare, cat si cu institutiile militare de invatamant similare si cu scolile de
aplicatii in vederea armonizarii demersurilor educationale si pastrarii relevantei acestora in raport cu
competentele necesare resursei umane inalt calificate din structurile de Comunicatii si Informatica
ale Armatei Romaniei.

Apreciere: Standard indeplinit — Institutia dispune de mecanisme pentru analiza
colegiala anuald a activitatii, cunoasterii transmise si asimilate de studenti si pentru analiza
schimbarilor care se produc 1n profilurile calificarilor si impactul acestora asupra programului

de studiu.

17 din 17



B.2. Rezultatele invatarii

S.B.2.1. Valorificarea calificarii universitare obtinute

IP.B. 2.1.1. Valorificarea prin capacitatea de a se angaja in domeniul de competenta al
calificarii universitare

Dupa finalizarea studiilor in Academia Fortelor Terestre ,,Nicolae Balcescu™ absolventii
acced (potrivit nevoilor armatei si optiunilor proprii) in etapa specializarii profesionale in arma
/serviciul/ specialitatea militara. Aceasta etapa presupune parcurgerea cursurilor de baza derulate in
centrele de pregitire ale armelor, urmand ca la absolvirea acestora sa fie incadrati in unitatile
militare ale Ministerului Apérarii Nationale.

Apreciere: Standard indeplinit — Cel putin 50% dintre absolventi sunt angajati in
termen de 2 ani de la data absolvirii la nivelul calificarii universitare.

IP.B. 2.1.2. Valorificarea calificarii prin continuarea studiilor universitare

Din informatiile disponibile, rezulta cd majoritatea absolventilor urmeaza un program de
studii de masterat.

Apreciere: Standard indeplinit — Cel putin 60% dintre absolventii ultimelor doua
promotii ale studiilor universitare de licentd sunt admisi la studii univeristare de masterat
indiferent de domeniu.

IP.B. 2.1.3. Nivelul de satisfactie al studentilor in raport cu dezvoltarea profesionala si
personala asigurata de academia

Implicarea responsabild a tuturor persoanelor cu atributii in gestionarea si derularea
procesului formativ a facut posibil ca majoritatea studentilor sd exprime opinii apreciative
pe care institutia le ofera.

In conformitate cu prevederile cadrului normativ intern, lunar se desfasoara adunari fara
ordine de zi ale comandantului (rectorului) cu studentii militari, cadru in care sunt aduse la
cunostintd problemele cu care se confruntd studentii, probleme care vizeazd un spectru larg de
domenii de activitate si a caror solutionare implica factorii de decizie din academie.

Apreciere: Standard indeplinit — Mai mult de 50% dintre studenti apreciaza pozitiv
mediul de invatare/dezvoltare oferit de catre facultate.

IP.B. 2.1.4. Centrarea pe student a metodelor de invatare

Convocarea de pregatire stiintifica, metodica si psihopedagogica a cadrelor didactice si
instructorilor militari constituie cadrul in care personalul implicat in derularea procesului formativ
este informat asupra gradului de indeplinire a finalitdtilor educationale proiectate pentru anul

universitar incheiat, sunt identificate acele solutii cu consecinte benefice asupra cresterii calitatii

18 din 18



activitatilor didactice, se dezbat modalitdtile prin care pot fi create parteneriate reale in relatia
cadru didactic — student, centrate pe consilierea celui din urmd in procesul de invatare si
autoevaluare si, nu n ultimul rand, generarea unei atitudini individuale si colective mai angajante
in directia consolidarii unei culturi institutionale a calitatii.

De asemenea, semestrial, dupa incheierea sesiunilor de examene se desfasoara analize
privind desfasurarea procesului de invatamant, in care se aduc la cunostinta studentilor
rezultatele obtinute de catre acestia in urma sustinerii formelor de evaluare §i se dezbat
principalele cdi si modalititi de crestere a eficacititii actului didactic si de implicare a
studentilor in activitatile specifice procesului formativ derulat in academie.

Apreciere: Standard indeplinit — Relatia dintre student si cadru didactic este una de
parteneriat, in care fiecare 11 asuma responsabilitatea atingerii rezultatelor invatarii care sunt
explicate si discutate din perspectiva relevantei lor pentru dezvoltarea in carierd. Cadrele
didactice folosesc tehnologii noi (pagini web pentru tematicd, bibliografie, e-mail pentru
dialog cu studentii), si materiale auxiliare de la tabla magnetica la flipchart si videoproiector.

IP.B. 2.1.5. Orientarea in cariera a studentilor

Orientarea profesionald a studentilor se deruleaza cu urmatoarele obiective:

a) dezvoltarea discernamantului studentilor militari din anul I de studii pentru o optiune
pertinentd, in vederea studierii disciplinelor specifice specializarii in arma (specialitate
militard), in concordantd cu interesele, aptitudinile si rezultatele acestora in pregdtire si in
raport cu nevoile de personale ale Ministerului Apararii Nationale;

b) dezvoltarea capacitatii de autoevaluare a studentilor militari in spatiul profesional in
care vor actiona ca viitoare cadre ale armatei;

c) orientarea profesionald competentd, in vederea evitarii esecurilor si diminudrii
pierderilor atat in plan profesional, cat si social.

La nivelul Academiei Fortelor Tereste ,,Nicolae Balcescu” functioneazd Comisia de
repartitie a studentilor militari pentru studierea disciplinelor de specializare initiala in arma
(specialitate militara), organ executiv specializat, care prin mijloace si modalitati specifice
organizeaza orientarea profesionald, selectia si repartitia studentilor militari.

Orientarea profesionald a studentilor militari se realizeaza in activitati:

a) organizarea de catre academie a unor activitdti de informare a studentilor militari;

b) monitorizarea activitatilor desfasurate de studentii militari pe timpul efectuarii

practicii universitare;

c) vizite in unitdti militare;

d) intalniri cu ofiteri din arma (specialitate militard);
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e) viziondri ale unor filme de instructie;

f) prezentari demonstrative de tehnica militara;

g) prezentdri de brosuri, documentare si monografii de arma;

h) contactul direct cu cadrele didactice, comandantii de subunitti si instructorii, pe

timpul desfagurarii activitatilor de Tnvatamant;

1) analize semestriale si anuale privind activitatea de invatamant;

J) sedinte fard ordin de zi ale comandantului (rectorului) cu studentii militari;

k) alte activitati organizate de comisie.

De asemenea, la nivelul fiecdrui departament se programeaza, organizeaza si desfasoara
saptamanal, consultatii didactice, ocazie cu care, in functie de competente, cadrele didactice
desfdsoara si activitdti de consiliere profesionald a studentilor.

Apreciere: Standard indeplinit — Existd o structura pentru orientarea studentilor la
alegerea cursurilor si a carierei. Se practica tutoratul colegial intre studentii din anii mai mari
si ceilalti. Profesorii mentin legatura cu studentii prin e-mail si prin cel putin 2 ore de

consultatie saptamanal.

B.3. Activitatea de cercetare stiintifica

S.B.3.1. Programe de cercetare

IP.B. 3.1.1. Programarea cercetarii

Activitatea de cercetare stiintificd a fost proiectatd si desfasuratd conform Planului
activitatii de cercetare stiintifica, dezvoltare si inovare pentru anul 2016 si a fost elaborata pe
baza cerintelor Ariei Europene a Cercetarii Stiintifice, actelor normative emise de Ministerul
Educatiei, Cercetarii si Inovarii, Ministerul Apdararii Nationale, Statul Major al Fortelor
Terestre, programelor elaborate de CNCSIS, CNMP si ANCS si a actelor normative interne ce
reglementeaza acest gen de activitati.

Incepand cu anul 2014, programul de studii a beneficiat de achizitia de catre institutie a
unui instrument online SISTEM ANTIPLAGIAT si care este utilizat atat in evaluarea studiilor
pentru publicatiile si evenimentele stiintifice gestionate de institutie, dar si pentru evaluarea
lucrarilor de licentd si disertatie sau a altor sarcini didactice pe care studentii trebuie sa le
realizeze in cadrul programelor de studii.

Apreciere: Standard indeplinit — Programele privind cercetarea sunt avizate de catre
Consiliul facultatii si aprobate de cdtre Senatul universitar; interesele de cercetare sunt

predominant institutionale.
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IP.B. 3.1.2. Realizarea cercetarii

Nivelul calitativ al rezultatelor obtinute si modul de valorificare al acestora evidentiaza
functionalitatea cadrului organizatoric, calitatea managementului cercetdrii stiintifice,
angajarea tot mai responsabild si specializata a cadrelor si studentilor academiei.

Activitatea desfasuratd in cadrul acestor proiecte de cercetare derulate de academie a
fost apreciata pozitiv atat la Analiza starii structurii cat si la controalele executate pe aceasta
linie in anul universitar 2016-2017.

Apreciere: Standard indeplinit — Cercetarea dispune de resurse financiare, logistice si
umane suficiente pentru a realiza obiectivele propuse.

IP.B. 3.1.3. Valorificarea cercetarii

In esentd, modurile in care sunt valorificate rezultatele cercetirii stiintifice sunt cele
clasice, cu specificatia ca la nivelul intregului corp academic se face tot mai mult simtitd
preocuparea pentru calitate. Se remarcd in mod special preocuparea cadrelor didactice de a
publica lucrari in reviste cotate ISI cu factor de impact (4 lucrari) si participarea la conferinte
indexate ISI (3 lucrari) si respectiv BDI (17 lucrari).

Apreciere: Standard indeplinit — Cercetarea este valorificatd prin: publicatii pentru
scopuri didactice, publicatii stiintifice, realizarea unor produse noi. Fiecare cadru didactic si

cercetator are anual cel putin o publicatie sau o realizare didactica sau stiintifica.

C. MANAGEMENTUL CALITATII

C.1. Strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii

S.C.1.1. Structuri politici pentru asigurarea calitatii

IP.C.1.1.1. Organizarea sistemului de asigurare a calitatii

Comandantul (rectorul) este direct responsabil de calitatea educatiei furnizate de
institutie. In aceasta calitate:

- stabileste directiile prioritare de actiune prin politica privind asigurarea calitatii;

- aloca resursele necesare functionarii S.E.A.C.;

- stabileste persoana cu functie de conducere care coordoneaza, in calitate de
presedinte C.E.A.C., functionarea S.E.A.C.;

- aproba prioritatea evaludrii calitatii proceselor organizationale si a gradului de

functionalitate a academiei.
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Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii indeplineste atributiile precizate in
regulamentul propriu.

In vederea dezvoltarii si monitorizirii efective a calititii, sub coordonarea comisiei de
specialitate, la nivelul fiecarui compartiment au fost identificate si implementate masuri
pentru realizarea si consacrarea unei culturi a calitatii.

Apreciere: Standard indeplinit — Comisia promoveaza in institutie o culturd a calitatii.

IP.C.1.1.1. Politici §i strategii pentru asigurarea calitatii

In anul universitar 2016-2017, prin Dispozitiunea comandantului s-au stabilit
urmatoarele directii prioritare de actiune:

- mentinerea statutului de institutie organizatoare de studii universitare de licenta
acreditata si initierea procedurii de acreditare a programelor de studii autorizate sa functioneze
provizoriu; in acest scop, se vor intreprinde demersurile necesare pemtru elaborarea si
inaintarea documentatiei conform cerintelor si termenelor stabilite de ARACIS si ACPART;

- initierea demersurilor legale pentru asumarea, in perspectiva, a calitdtii de institutie
organizatoare de studii universitare de masterat;

- identificarea vulnerabilitatilor institutionale pe domenii si implementarea oportuna a
masurilor de mentinere/imbunatatire a nivelului indicatorilor de performantd privind
asigurarea calitatii educatiei;

- actualizarea oportuna a site-ului Internet a institutiei si a site-ului Intranet in vederea
asigurdrii transparentei decizionale si a diseminarii informatiilor de interes pentru comunitatea
universitard, pentru beneficiarii directi si indirecti, precum si pentru opinia publica.

Apreciere: Standard indeplinit — Exista un program de politici ale universitdtii centrate
pe calitate si sunt precizate mijloacele de realizare.

C.2. Proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a
programelor si activitatilor desfasurate

S.C.2.1. Aprobarea, monitorizarea si evaluarea periodica a programelor de studiu si
diplomelor ce corespund calificarilor
IP.C.2.1.1. Existenta §i aplicarea regulamentului privitor la initierea, aprobarea,

monitorizarea §i evaluarea periodica a programului de studiu

Adecvarea continuturilor programelor de studii derulate in academie la cerintele
beneficiarilor si a normativelor explicitate in Metodologia de evaluare externa, standardele,
standardele de referinta si lista indicatorilor de performanta a Agentiei Romdne de Asigurare
a Calitatii in Invatamdntul Superior, s-a realizat de citre Senatul universitar, in conformitate

cu prevederile acestora.

22 din 22



Apreciere: Standard indeplinit — Regulamentul exista si se aplica.

IP.C.2.1.2. Corespondenta dintre diplome si calificari

Diplomele sunt elaborate si emise in functie de calificarile universitare.

Apreciere: Standard indeplinit — Diplomele sunt elaborate si emise in functie de

calificarile universitare si cerintele facultatii organizatoare de examen de licenta.

C.3. Proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii

S.C.3.1. Evaluarea studentilor

IP.C.3.1.1. Universitatea are un regulament privind examinarea si notarea studentilor
care este aplicat in mod riguros §i consecvent

Regulamentul privind examinarea §i notarea studentilor, discutat de Senatul universitar,
furnizeaza reperele necesare pentru realizarea unui feedback oportun si eficace in vederea
conturdrii unei imagini reale asupra potentialului profesional si caracterial al aspirantului la
statutul de ofiter-lider militar.

De asemenea, studentii sunt informatii privind modul de evaluare atat de catre titularul
de disciplind in cadrul primului curs, cat si prin intermediul Ghidului de studii.

Ghidul de studii (studentului), elaborat de Facultatea de Management Militar in
colaborare cu Sectia Management Educational, este multiplicat si introdus in fondul de
documentare al Bibliotecii universitare a academiei §i prezentat pe site-ul institutiei.

Apreciere: Standard indeplinit — Exista proceduri specifice de cunoastere si aplicare
consecventd a acestui regulament atat de catre titularii de cursuri si de catre studenti. La
examinare participd pe langa titularul cursului cel putin incd un alt cadru didactic de

specialitate.

IP.C.3.1.2. Integrarea examinarii in proiectarea predarii si invatarii pe cursuri §i
programe de studiu

Sistemul de evaluare cuprinde forme de organizare, criterii de evaluare si standarde de
performantd specifice invatdmantului superior militar, particularizate la obiectivele si
continuturile fiecarei discipline din planul de invatdmant al specializarii universitare.

Modalitatea de examinare si criteriile de evaluare sunt aduse la cunostinta studentilor
militari in primele 2 sdptdmani de la inceperea semestrului, de reguld in cadrul cursului sau al
seminarului introductiv. Resursa de timp alocatd colocviilor/proiectelor este consemnata in

fisa disciplinei.
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Studentii militari pot participa la colocvii/examene/verificari finale numai dacd si-au
indeplinit toate obligatiille didactice prevazute in parcursul de studiu al
disciplinelor/submodulelor de instruire sau, unde este cazul, in conditiile prevdzute in
Regulamentul activitatii profesionale a studentilor .

Evaludrile respecta procedurile si standardele de performanta specifice invatamantului
superior, particularizate la obiectivele si continuturile fiecarei discipline din planurile de
invatdmant ale specializarilor universitare si la sfera acestora (cunostinte, abilititi cognitive,
deprinderi motrice) sau combinate.

Bune practici: preocuparea pentru transparenta si relevanta evaludrii a produs initiative
valoroase, precum publicarea in sistem electronic securizat a obiectivelor cursurilor, a
standardelor si conditiilor de promovare, ponderarea tipurilor de competente (academice,
practice, de laborator) vizate ca finalitate educationald in ansamblul evaluarii.

Apreciere: Standard indeplinit — Procedeele de evaluare a studentilor sunt centrate pe

rezultatele invatarii si anuntate studentilor.

C.4. Proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral

S.C.4.1. Calitatea personalului didactic i de cercetare

IP.C.4.1.1. Raportul dintre numarul de cadre didactice si studenti

Avand drept fundament prescriptiile normative, academia si-a stabilit raportul optim
dintre numarul cadrelor didactice titulare, cu norma de baza si studenti.

Corpul profesoral nu poate asigura din punct de vedere cantitativ si mai ales calitativ,
acoperirea tuturor disciplinelor de studiu.

Functie de necesitati, pentru acoperirea unor posturi didactice vacante cu cadre didactice
de specialitate s-a recurs la angajarea in sistem ,,plata cu ora® a unor cadre didactice asociate
ce provin din structurile centrale ale Ministerului Apararii Nationale, Statului Major al
Fortelor Terestre si/sau din alte institutii de invatdmant superior militar sau civil, cu o vasta
expertiza in domeniu si competente didactice si de specialitate.

Apreciere: Standard neindeplinit — Raportul intre cadrele didactice atestate si studenti
este optim pentru indeplinirea obiectivelor si pentru asigurarea calitatii educatiei.

IP.C.4.1.2. Evaluarea colegiala

Urmare a concluziilor rezultate In urma aplicdrii experimentale a instrumentelor de
evaluare colegiald, Senatul universitar a decis ca prevederile referitoare la evaluarea prestatiei

profesionale de catre colegi, cuprinse in Regulamentul privind organizarea si desfasurarea
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evaluarii colegiale si evaluarii de catre studentii militari a personalului didactic, inclusiv
instrumentele elaborate in acest sens, sa fie aplicate dupa intrarea in vigoare a noului stat de
organizare.

Apreciere: Standard indeplinit — Evaluarea colegiala este organizatd periodic, fiind
bazata pe criterii generale si preferinte colegiale.

IP.C.4.1.3. Evaluarea personalului didactic de catre studenti

Regulamentul privind organizarea si desfasurarea evaluarii colegiale si evaluarii de
catre studentii militari a personalului didactic, stipuleaza modalitatea in care se organizeaza
si desfasoara aceastd activitate, conform deciziei Senatului universitar care a decis ca
prevederile referitoare la aceste evaludri inclusiv instrumentele elaborate in acest sens sa fie
aplicate dupa intrarea in vigoare a noului stat de organizare.

Apreciere: Standard indeplinit — Exista un formular de evaluare de catre studenti a
tuturor cadrelor didactice, care se aplica optional dupa fiecare ciclu semestrial de instruire si
ale carui rezultate sunt confidentiale, fiind accesibil doar decanului, rectorului §i persoanei
evaluate.

IP.C.4.1.4. Evaluarea de cdatre managementul universitatii

In conformitate cu prevederile normative in vigoare, activitatea desfisurata de cadrele
didactice este evaluatd anual de directorii de departament si de managementul institutiei
(prorector si rector) pe baza Fisei de apreciere.

- Prestigiul stiintific al cadrelor didactice implicate 1n cativitatile didactice specifice
programului este atestat de calitatea de: referent stiintific la publicatii publicatii stiintifice din
straindtate cotate ISI (2 cadre didactice), membru in comisiile de doctorat.

Apreciere: Standard indeplinit — Cadrul didactic se autoevalueaza si este evaluat anual

de catre directorul de departament.

C.5. Accesibilitatea resurselor adecvate invatarii

S.C.5.1. Resurse de invitare si servicii studentesti

IP.C.5.1.1. Disponibilitatea resurselor de invatare

Academia participd la proiectului derulat la nivel national intitulat Acces National
Electronic la Literatura Stiintifica de Cercetare — ANELIS Plus, prin intermediul caruia
personalul academiei poate accesa platforme de reviste stiintifice de cercetare in format
integral si baze de date bibliografice si bibliometrice.

In perioada analizati au fost introduse in fondul de documentare al institutiei:

- carti — 1238 titluri in 3712 de exemplare;
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- cursuri — 13 titluri in 1707de exemplare;
- buletine — 5 titluri in 66 de exemplare;
- reviste — 24 titluri in 114 de exemplare;
- brosuri — 16 titluri in 141 de exemplare.
Ca si facilitati de documentare personalul academiei beneficiaza de:

» biblioteca virtuala;

» site-uri ale proiectelor de cercetare;
fond de informare si documentare existent in cadrul Sectiei Cercetare stiintificd, programe
comunitare, logistica didactica i experienta acumulata.

Academia are elaborate planuri de dezvoltare si planuri de investitii realiste, in
concordanta cu necesitatile formative ale programelor de studiu.

Resursele financiare alocate au asigurat desfasurarea activitatilor fara sincope majore.

Biblioteca, prin cele doud cataloage de tip clasic (alfabetic si sistematic) si un catalog
informatizat (on line), a asigurat informarea oportuna cu privire la ultimele aparitii din varii
domenii de interes.

De asemenea, Punctul de Informare si Documentare al bibliotecii a permis consultarea a
peste 50 de colectii ale unor publicatii periodice (ziare si reviste), iar Sala Multimedia a
facilitat membrilor comunitatii academice utilizarea documentelor pe suport magnetic.

Academia are dezvoltate relatii de colaborare cu majoritatea institutillor de invatdmant
superior i de culturd din localitate, fapt ce a permis, printre multe altele, accesul studentilor
academiei la resursele disponibile ale Bibliotecii Astra, Bibliotecii universitare a Universitatii
,Lucian Blaga”, Bibliotecii americane, Bibliotecii britanice, Bibliotecii franceze.

Apreciere: Standard indeplinit — Raportul dintre resursele de Invatare disponibile si studenti
este astfel stabilit incat fiecare student sa aiba acces liber la orice resursa, conform obiectivelor si
cerintelor programelor de studiu.

IP.C.5.1.2. Predarea ca sursa a invatarii

Cadrele didactice dispun de strategii actualizate de predare pentru fiecare curs, conforme cu
programul de studiu, caracteristicile studentilor, forma de invatamant si criteriile de calitate
predefinite.

Remarcam preocuparea cadrelor didactice pentru dezvoltarea gandirii critice si asigurarea
caracterului interactiv al activitatii didactice.

Apreciere: Standard indeplinit — Fiecare cadru didactic dispune de strategii actualizate de
predare pentru fiecare curs, conforme cu programul de studiu, caracteristicile studentilor, forma de

invatamant si criteriile de calitate predefinite.
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IP.C.5.1.3. Programe de stimulare §i recuperare

Intemeiatd pe traditiile armatelor occidentale si pe experientele acumulate si validate prin

reusitd din cadrul Sistemului de Educare si Instruire a Studentului Militar, sistemul mentorship-ului

asigura structura, procesualitatea si continutul activitatilor desfasurate de studentii militari in

Academia Fortelor Terestre ,,Nicolae Balcescu™.

Institutia mentorului, vizeaza optimizarea procesului formativ prin activitati extracurriculare,

propunandu-si:

sd determine studentul sd-si recunoascd punctele tari si slabe si sd-si defineasca
problemele;

sa influenteze studentul sa aleaga calea optima pentru autodezvoltare;

sa influenteze studentul in vederea asumarii responsabilitatii pentru propriile actiuni si
pentru deciziile luate;

sa familiarizeze studentul cu specificul vietii de familie al militarilor;

sa Indrume studentii pentru elaborarea planurilor pe termen scurt;

sa fie exemplu personal din punct de vedere moral si profesional;

sa-1 determine pe studenti sd reprezinte cu cinste academia si armata, sd fie loiali

institutiei, onesti si sa faca din onoarea si demnitatea militara, virtutea conduitei lor.

in Academia Fortelor Terestre ,,Nicolae Bélcescu‘ mentori pot fi:

ofiterii care au cel putin gradul de capitan;
cadrele didactice cu gradul didactic de lector universitar si, in mod exceptional, de

asistent universitar.

Calitatea de mentor al studentilor incumba asumarea urmatoarelor exigente deontologice:

sa-si consilieze studentii cum sa se ridice la nivelul standardelor cerute de ,,Modelul
absolventului’;

sa-si convinga studentii ca recomandarile facute sunt in interesul lor;

sa solutioneze problemele studentilor rezultate in urma consilierii, respectand procedurile
regulamentelor militare;

sa se manifeste ca exponent al intereselor temeinic justificate ale studentilor indrumati.

In vederea recunoasterii si recompensdrii performantelor inalte, in Invatare a fost instituit,

incepand cu anul universitar 2006-2007, Premiul ,,Nicolae Balcescu‘. Premiul reprezintd cea mai

inaltd distinctie onorifica acordatd anual unui student militar sau absolvent al institutiei din ultimele

3 promotii, pentru fapte vizibile In afara institutiei. Valoarea financiara a premiului se stabileste

anual prin hotdrare a Senatului universitar.
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Conditiile de depunere ale candidaturii, procedura de acordare a premiului, precum si
alte detalii organizatorice si de altd naturd sunt precizate in Regulamentul de acordare a
premiului ,,Nicolae Balcescu*.

Apreciere: Standard indeplinit — In academie sunt in curs de elaborare programe de
tutorat suplimentare, oferite de toate cadrele didactice din universitate, la care studentii se vor
putea Inscrie.

IP.C.5.1.4. Servicii studentesti

Academia dispune de resurse de invatare pentru fiecare program de studiu, accesul
studentilor la acestea fiind gratuit.

Spatiile de cazare, de hranire, de petrecere a timpului liber, sunt dotate corespunzator.

Clubul si muzeul unitétii, bazele sportive si bazinul de inot, biblioteca si salile de
internet asigura petrecerea timpului liber de catre studenti in conditii foarte bune.

Academia ofera servicii de consiliere, constand in programe si strategii de stimulare a
studentilor cu performante, dar si de recuperare a celor cu dificultati de invatare (discutii
personale, cu familia, sprijin financiar, moral etc.).

Toate serviciile studentesti oferite au drept scop asigurarea unei vieti studentesti de
calitate, fiind monitorizate i evaluate periodic.

Apreciere: Standard indeplinit — Academia ofera servicii variate studentilor si dispune
de programe speciale pentru asigurarea unei vieti studentesti de calitate, pe care le
monitorizeaza si le evalueaza periodic.

C.6. Baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii

S.C.6.1. Sisteme de informatii

IP.3.6.1. Baze de date si informatii

La nivelul institutiei a fost constituitd o baza de date referitoare la legislatia in vigoare,
cu date referitoare la rezultatele studentilor si la activitatea de cercetare stiintifica accesibila in
reteaua INTRANET.

Aceasta urmeaza a fi modernizata, actualizata si extinsa In raport cu necesitatile.

Apreciere: Standard indeplinit — Institutia are un sistem informatic care faciliteaza
colectarea, prelucrarea si analiza datelor si informatiilor relevante pentru evaluarea si
asigurarea institutionald a calitatii.

C.7. Transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de
studii si, dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite

S.C.7.1. Informatie publica

IP.3.7.1. Oferta de informatii publice
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Pagina Web a academiei (http://www.armyacademy.ro) furnizeaza o gama larga de informatii

privitoare la activitatile si programele derulate, rezultatele cercetdrii stiintifice, la domeniile de
interes general, la starea calitatii educatiei si a vietii studentilor in spatiul universitar. Toate
informatiile oferite sunt actualizate periodic, acolo unde este cazul.

Sunt exceptate de la publicare acele informatii si/sau date care conform prevederilor legale
sunt considerate clasificate.

Apreciere: Standard indeplinit — Facultatea oferd informatii si date, cantitative si/sau
calitative, actuale si corecte, despre calificarile, programele de studiu, diplomele, personalul didactic
si de cercetare, facilitdtile oferite studentilor si despre orice aspecte de interes pentru public, in
general, si pentru studenti, in special.

C.8. Functionalitatea structurilor de asigurare a calititii educatiei, conform legii

S.C.8.1. Structura institutionalid de asigurare a calitatii educatiei este conformd
prevederilor legale si isi desfasoard activitatea permanent

IP.3.8.1. Comisia coordoneaza aplicarea §i activitdtile de evaluare si asigurare a calitatii

Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii este constituitd in conformitate cu
prevederile actelor normative nationale in domeniu, activitatea acesteia fiind centratd pe elaborarea
cadrului conceptual adecvat asigurarii calitatii educatiei In Academia Fortelor Terestre ,,Nicolae
Balcescu®.

Anual, Comisia de evaluare si asigurare a calitdtii elaboreaza Raportul de evaluare interna pe
care il supune dezbaterii i aprobarii Senatului universitar. Ulterior, il face public prin afisare pe site-
ul institutiei. Totodata, Comisia face si propuneri de ameliorare a calitatii educatiei, monitorizeaza si
consiliaza implementarea acestora.

Aceasta activitate, cat si cele aflate in faza de proiect contribuie pe de o parte la asimilarea
expertizei altor institutii de Invatdmant superior In ceea ce priveste asigurarea calitatii educatiei, cat
si a disemindrii propriilor realizéri n acest domeniu.

Apreciere: Standard indeplinit — Procedurile si activititile de evaluare privind calitatea
educatiei au fost elaborate si aprobate de Senatul universitar. Comisia de evaluare si asigurare a
calitatii a programului de studiu Managementul organizatiei elaboreaza raportul anual de evaluare
internd si 1l face public prin afisare sau publicare, inclusiv in format electronic, si formuleaza
propuneri de Imbunatatire a calitatii educatiei.

Presedintele
Comisiei de evaluare si asigurare a calitatii programului de studii
Managementul Sistemelor de Comunicatii Militare
Col.
prof.univ.dr. Paul BECHET
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