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Desi rareori enuntatd expres, influenta conceptiei metodologice asupra
persoanei ,,supusa‘“ examenului de selectie si orientare profesionald este
definitorie. Ea poate explica, prin demersul stiintific, natura individualitatii si
este posibil ca, avansand a priori o ,,configuratie conceptuald” despre
personalitate, intregul act de explorare si investigatie psihologica sa urmeze
acesteia. Clasica relatie intre instrument §i metodologie (s1 anume
circularitatea ei) cat si diferentele relative dintre ele constituie, in psihologia
selectiei si orientdrii profesionale, o zond de interes nu doar disciplinar, ci
chiar epistemologic, cognitiv.

Interdependenta intre instrumentarul de investigatie si rezultatele
,Hulterior' culese nu trebuie tratatd mai putin analitic, existand altfel riscul
de a promova, prea comod, fie calitatea instrumentelor (concepte, ipoteze,
metode s1 tehnici de examinare) sau de a confirma rezultate cu o
consistenta si validitate scazute.

Astfel uneori, de pe pozitiile psihologiei nostalgic pozitiviste, actul
de investigatie tinde sa surprindd, mai curand, exactitatea datelor,
acuratetea rezultatelor, fara a reface ulterior, printr-o elaborare sintetica,
configuratia initiald. Personalitatea este perceputd mai mult la nivelul
detaliilor, preponderent prin structurile manifeste deci reactive,
comportamentale s1 masurabile, satisficandu-se astfel exigentele
pozitiviste (exactitate, fidelitate).

Este deci evident ca la baza unei selectii profesionale de acest gen se afla
concepte teoretice cu un spectru mai limitat care pot sd satisfacd mai curand
ideea de exactitate, si mai putin validitatea ontologica.

Cu toate acestea, psihologia selectiei profesionale poate sd 1a in calcul
dimensiunea comportamentala, mai ales in aspectele ei complex manifeste.
Atunci cand se vrea descriptivista, psihologia comportamentald capata o
anume consistentd devine chiar sintetica, ,,pierzand“ insa din notele de
,,scientism* si pozitivism clasice (numar, marimi).

Psihologia reactivitatii, studiul promptitudinii comportamentale, analiza
perceptivitdtii, toate — la un loc — pot sd constituie domenii de investigatie
profund psihologica, numai dacd au o certa validitate predictiva. Poate crea o
buna impresie un aparat de masurare a reactivitatii, dar rezultatele unor



masuratori, oricat de exacte, daca nu au validitate, nu au implicit valoare
psihodiagnostica; vom masura reactivitatea motorie in cadrul unui examen de
selectie a consilierului de integrare europeand? Daca da, in ce context i cu ce
ipoteza de studiu?

Atata vreme cat selectia profesionald in anumite domenii de activitate
se centreazd pe investigatia de tip analitic, pozitivist, se obtin
., performante metodologice“ In actul de investigatie si In mod cert mai
putin clara o imagine sintetica structurata despre natura
personalitatii.

Desi este evident aportul substantial pe care psihologia
comportamentald s1 cea a reactivitatii l-au adus in dezvoltarea
metodologiilor de selectie si orientare profesionald, existd activitati
socioprofesionale de o mai mare complexitate (militare, guvernamentale,
administrative) ce angajeaza concepte si teorii cu un continut modern privind
personalitatea umand, dimensiunea sa psithovocationald, situatii in care
modul de abordare a selectiei si orientarii profesionale capata o importanta cu
totul deosebita.

Este vorba despre psihologiile ce vizeaza problematica selectiei liderului
etic, in contexte social-politice cu totul noi (dezvoltarea individualitatii,
trebuinta de performanta si exprimarea ei, ridicarea nivelului de aspiratie, nu
la nivelul abstract al colectivitatii ci chiar la nivelul de individ,
constientizarea in plan existential a drepturilor omului) cat si de psihologiile
ce vizeazd problematica existential motivationala a muncii si psihologiile
vocationale (performantele in profesii).

Este din ce in ce mai evident ca trebuie luate in consideratie, cu multa
seriozitate, impactul mass-media asupra personalitdtii umane cu accent pe
autoconstientizarea libertdtii proprii §i, in consecintd, trebuie remodelat
aproape structural conceptul de selectie si orientare socioprofesionala.

Intr-un studiu privind validarea unui sistem de examinare cu ajutorul
computerului (S.E.C.), au fost luati in discutie 83 de parametri de
investigatie a structurilor aptitudinale si de personalitate necesare
desfasurdrii unor activitdtii specifice socioumane, precum: activitdti de
muncd si interrelatie, contacte personale, promovarea de imagine,
consiliere relatii publice, negociere si incheierea de tratate, contacte
politice si comerciale etc.

Analiza atentd a urmadtoarelor atribute psihice evidentiaza, pe de o
parte preocuparea psihologilor pentru a pune la punct o metodologie
coerentd de investigare a personalitdtii, iar pe de alta parte, rezulta,
evident, posibilitatea depasirii unor canoane clasice de abordare a
examenului psihologic al personalitatii.

Atribute psihice:
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. Concentrarea atentiei;

. Persistenta atentiei (atentie sustinutd);

. Mobilitatea, comutativitatea, distributivitatea atentiei;
. Atentia difuza;

. Spiritul de observatie;

. Viteza perceptiva;

. Aprecierea distantei si stereoscopia;

. Perceptia culorilor;

. Finetea perceptiva (perceptia si diferentierea);

. Volumul memoriei fizionomiilor;

. Fidelitatea memoriei fizionomiilor;

. Volumul memoriei topografice;

. Fidelitatea memoriei topografice;

. Volumul memoriei formelor;

. Fidelitatea memoriei formelor si figurilor;

. Volumul memoriei auditiv-verbale, asociative;

. Fidelitatea memoriei auditiv-verbale, asociative;
. Volumul memoriei auditiv-verbale, logic contextuale;

. Fidelitatea memoriei auditiv-verbale, logic contextuale;
. Volumul capacitatii de recunoastere a memoriei verbale;
. Fidelitatea capacitatii de recunoastere a memoriei verbale;

. Capacitatea de invatare;

. Mobilitatea mental rezolutiva;

. Flexibilitatea;

. Capacitatea de analiza;

. Capacitatea de sinteza;

. Eficienta gandirii non-verbale;

. Inteligenta verbala;

. Eficienta intelectuald generala;

. Sesizarea absurdului si a inscenarii;
. Capacitatea de a emite ipoteze;

. Capacitatea combinatorie;

. Originalitatea;

. Inteligenta tehnica;

. Gandirea spatiala;

. Gandirea organizatorica;

. Inteligenta sociala;

. Capacitatea de decizie;

. Promptitudinea deciziei;

. Dominanta;

. Capacitatea de statut (ambitie, ascensiune sociald);
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Sociabilitatea;

Prezenta sociala;

Acceptarea de sine;

Controlul psihic;

Autocontrolul comportamental;
Socializarea (nivel de integrare europeand);
Toleranta (lipsa de prejudecati, deschiderea);
Preocuparea pentru a face o impresie favorabila;
Concordanta cu modelul comun;
Realizarea sociald prin conformism;
Realizarea sociala prin independenta;
Preocuparea pentru formarea intelectuala;
Capacitatea empatica;

Flexibilitatea si adaptabilitatea social;
Feminitatea, masculinitatea;

Maturitatea afectiva;

Rezistenta la stres si frustrare;

Rezistenta la suprasolicitare psihica;
Rezistenta la sarcini monotone;

Curajul;

Nevrozismul;

Anxietatea;

Realismul, obiectivitatea;

Ambitia, vointa;

Perseverenta;

Sugestibilitatea;

Capacitatea de a convinge, de a influenta;
Modestia, tactul in relatiile sociale;
Intro-extroversia;

Disciplina;

Cinstea, corectitudinea;

Harnicia;

Pasiunea profesionald (motivatia);

Pasiunea pentru nou, deschiderea spre inovatii;
Rezistenta la munci neplacute, monotone;
Nonsuperficialitatea, temeinicia;

Atitudinea critica;

Atitudinea autocritica;

Caracterul colegial;

Veridicitatea raspunsurilor la probele de personalitate;



83. Capacitatea de a rezolva noi probleme.

Investigatia decurge conform unui algoritm clasic in care pe primul loc
se afla functiile psihice bazale (concentrarea atentiei, fidelitatea memorieri,
mobilitatea mentald rezolutiva, inteligenta verbala, sociald, capacitatea de
decizie) urmate de structuri de personalitate clasice (prezenta sociala,
autocontrolul comportamental, flexibilitatea si adaptabilitatea sociald),
investigatia incheindu-se cu analiza unor eventuale dimensiuni
psihopatologice (nevrozismul, anxietatea).

Aceastd structurd de investigatie de tip extensiv poate castiga in
consistentd prin analiza unor matrici de corelatie, intre acesti parametri
stabilindu-se in final retelele de corelatie cele mai semnificative,
responsabile de surprinderea reald a personalitatii, adica un psihodiagostic
valid.

Prin aceasta, s-ar putea realiza un deziderat, de altfel conturat
conceptual, prin surprinderea unei ecuatii de integrare a elementelor
investigate, intr-un tot unitar, care sa satisfaca exigentele multiple ale
psihologiei: de a surprinde, in acelasi timp, aspectul general dar si cel
particular al fiintei umane, tipologia dar si psihologia diferentiala,
dimensiunile nomotetice, cat si cele idiografice. Mai apropiate de aceste
exigente, metodele existentialiste si psihologia comprehensivd au obtinut
bune rezultate si  au Intdrit 1maginea psihologiei sistemice
configurationiste despre om. Analiza nivelului de aspiratie, studiul
capacitdtii de constientizare, investigarea structurilor de interese si
motivatie au scos in prim plan aspectele de profunzime ale personalitatii
umane, abordabile eficient prin teoriile sistemelor, adaptate situational.

In contextul social-dinamic actual, ,optiunea* pentru o activitate
profesionalda (vocationald) presupune o anumitd deliberare, ,,disputd‘
conditionata de parametri sociali concreti (salariu, cariera, raportul intre
cerere si ofertd de pe piata resurselor umane). Totodatd, studiul psihologic
al profesiilor releva modificari structurale esentiale, profesiile si
activitatile contemporane suportand o continud dinamica ce angajeaza, din
activitatea de selectie §i orientare profesionala trebuie sa ia in dezbatere,
cu multa atentie, conceptele fundamentale care trebuie sa orienteze
metodologic, sociologic, dacd nu chiar filosofic aceasta activitate.

Sunt relevante, in acest sens, atat conceptele psihologiei umaniste
(Abraham Maslow), cat si cele ale teoriei generale a sistemelor (Ludwig
von Bertalanffy), primul insistand asupra aspiratiei funciare a omului spre
sens §i transcendentd, cel de-al doilea punand accentul pe trebuinta omului
de adaptare si permanenti integrare (copil, adult, varstnic). In recurents,
aceste psihologii moderne ar trebui sa trateze mai nuantat maniera de



intelegere a spiritualitatiit umane, pozitia persoanei 1n societate,
mecanismele psihologiei intime de optiune si adaptare socio-profesionalad,
toate concretizate, in final, Tn metodologii adecvate de studiu si analiza ale
selectiei profesionale.

Analiza psihologica a profesiilor, dimensiune continua in spatiu si
timp. Influenta dinamicii psihosociale asupra profesiilor

Trebuie subliniat faptul ca orice activitate umana, in complexitatea ei
structurald, are si comporta o laturda cu profunde ecouri in dimensiunea
existential-sociald a indivizilor. In masura in care se acordi o mai mare
atentie acestui aspect, rezulta, cu certitudine, noi concepte fundamentale de
abordare a sistemului de selectie profesionald, in ansamblu. Este necesara
o filosofie de start, care sa poatd permite intelegerea real-psihologica a
problematicii umane, in contemporaneitatea noastra. Apreciem ca, in mare
masurd, s-au apropiat de aceastd conditie interpretarile fenomenologice
intre care ,,teoria Eu-lui* a lui Carl Rogers pare a fi cea mai consistenta. In
acest cadru, este posibila abordarea optimista a dimensiunii umane. Omul
este liber sd se implineasca, sa se autodetermine, sa existe ca un proiect
continuu cu o mare autonomie in devenirea proprie. Fireste, o astfel de
pozitie nu poate recuza si zona de penumbra a fiintei umane, constienta de
Sine si de fortele sale launtrice, in cazurile de limita si cele prevalente Eu-
lui propriu. Cele mai multe studii ale acestei psihologii umaniste pun in
evidenta una dintre contradictiile contemporane cele mai apasatoare
pentru fiinta umana: contrastul dintre trebuinta societiatii de a
standardiza si uniformiza organizational comportamentul indivizilor in
raport cu nevoile cele mai acute ale persoanei, si anume: libertatea,
identitatea de sine, autorealizarea intima, psihovocationala.

Aceasta schimbare de accent si ton apare ca o resursd finald si ca un
mecanism de homeostazie foarte fin al societatilor postindustriale, aflate in
criza si ele. Avem de a face in definitiv cu nevoia unei continue negocieri
— reevaluari ale modului in care trebuie gestionat raportul de libertate
al individului, in planul necesitatilor sociale si al dimensiunilor
performante ale individualitatii. Se poate afirma ca, apriorismul
structurilor sociale este invalidat de importanta tot mai evidenta a resurselor
individuale care se pare ca sunt punctul de plecare real al progresului social.
Desi psihologia organizationald incearcad sa puna in valoare, uneori pe prim
plan ca importantd, coerenta unui sistem, eficienta retelelor organizationale,
si functionalismul global, se pare ca acestea nu pot sa eludeze aspectul
,substantial®, ca atare, valoarea, generatoare de sistem, individul.

Terapia centratda pe persoand a subliniat 1mportanta/necesitatea
compatibilitdtii intre trebuinta de autorealizare a individului si



conformismul la care este ,,obligat® sa se adapteze in societate. Psihologia
umanist-fenomenologicad, plecand de la trebuintele individuale cele mai
specifice (realizarea de sine, independenta §i autonomia, autenticitatea)
incearca sa modeleze prospectiv si un mediu social adecvat ei. Rezultatul
acestei modelari ar trebui sa fie o societate care sa confere fiecaruia sansa
de valorizare, sentimentul de libertate si fericire.

Clasicul concept de climat de munca ar trebui inlocuit prin conceptul
de atmosfera calda si intelegatoare, securizanta. Stratificarea sociald si
standardele e1 trebuie convertite de la ipostaza de conditionari restrictive
pana la transformarea lor in nivele de incredere si rezolvare de situatii,
sigurantd emotionala. Structurarea si modelarea psihologica a retelelor de
munca dupa teoriile ,,New Age* (B. Wurtz) ar trebui sa urmareasca
posibilititile de ,,autodeterminare stilistica* ale fiintei umane. In astfel de
situatii, oamenii sunt ,, functionabili pe de-a intregul“, deci sunt deschisi,
pasnici, realisti, creativi, au o mare incredere in ei insisi (se postuleaza un
,, regulament “ al libertatii individuale).

In caz contrar, cand conditiile de autorealizare sunt diminuate sau
sever restrictive, interzicand multe ganduri si fapte prin care persoana ar
putea fi implicata, propria actualizare este blocatd. Nu putem trece peste
teoriile lui Maslow care pot oferi, in continuare, sugestii si orientari noi
privind modul in care trebuie sa aborddm conceptul de ocupatie, munca,
profesie, activitate, integrate trebuintelor omului aflate intr-o continua
dinamica si transformare.

Este de retinut faptul cda pentru Maslow, nevoia de transcendentd —
experienta de a fi apt sa te vezi pe tine insuti in perspectiva — se afla chiar
,,deasupra* nevoii de autorealizare.

Esentializat, si totodata concret, Maslow prezinta ,,psihograma‘ — profilul
psihologic al persoanelor cu reusitda de sine sau propriu actualizate.

1. Sunt orientate realist;

2. Se accepta pe sine asa cum sunt, fard complexe si trateazd lumea
exterioara naturald, asa cum este ea;

3. Au o mare inclinatie spre spontaneitate;

4. 1i intereseaza mai degraba problemele multimii decat cele personale
egoiste;

5. Se pot detasa cu usurinta si simt nevoia de singuratate;

6. Sunt autonomi si independenti;

7. Aprecierea pe care o acordd oamenilor §i lucrurilor este vie,
spontand, noua si nu stereotipa;

8. Au avut experiente adanci mistice sau spirituale desi nu sunt
religiosi in mod deosebit;

9. Se identifica cu omenirea;



10. Relatiile lor intime cu cativa oameni deosebiti pe care 11 iubesc
sunt profunde si poarta o mare incarcatura emotionala, nefiind deloc
superficiale;

11. Valorile si atitudinile lor sunt democratice;

12. Nu confunda intelesurile cu finalurile;

13. Simtul umorului este mai degraba psihologic decat ostil;

14. Au o mare disponibilitate pentru creativitate;

15. Sunt puternic ancorati in cultura;

16. Ei transcend, mai degrabd, mediul decat sa-i faca fata.

Analiza unei astfel de ,,profesiograme ne aratd ca, departe de a
raspunde unor metodologii statistice, ea are o densitate proprie, mai putina
,acuratete si operationalism®, dar mult adevar. Un astfel de tablou
orientativ (si totusi operant) ne poate oferi numitorul comun al ideii de
activitate performanta, desfasurata vocational.

Sugestia este cd, fiecare trasaturd, specifica unei personalitati
autoactualizate poate fi analizata la randul ei pentru desprinderea acelor
factori de compozitie sau bazali, responsabili, pand la urma, de existenta
unor asemenea dimensiuni.

Astfel, daca, spre exemplu, am descoperi ca ,,orientarea realistd in
viata“ este rezultatul interactiunii dintre patru factori secundari: maturitate,
sanatate, sinceritate, echilibru emotional — §i asa mai departe pentru toate
celelalte trasaturi — am putea, in final, obtine imaginea, matricea (analiza
multifactoriald a unei posibile matrice de intercorelatie) dimensiunii
vocationale si mai apoi ar fi posibil studiul mecanismelor intime, de
formare ale acesteia, plecand de la procesele neurofiziologice, genetice
pana la sociologic si educational.

Din analiza rezultatelor, s-ar putea evidentia unele corelatii distincte
ca semnificatie:

v’ existd structuri si profiluri de personalitate ce realizeaza performante
profesionale 1intr-o manierd strict vocationald; cu cat complexitatea
activitatii este mai ridicata, cu atat vocatia este mai necesara si selectioneaza
mai ,,natural®; la limitd, poate fi valabilad si asertiunea ca talentul pentru o
anumita profesie confirma — si totodata justificd — complexitatea solicitarilor
intelectual-emotionale s1 motivele acesteia;

v’ exista unele activitati cu structurare specific ce pot fi desfasurate
performant fard aportul unei vocatii stricto-sensu;

v’ apare, ca foarte importanta, stabilirea raportului intre performante
si dotare vocationald — si anume, daca performantele obtinute timpuriu nu
sunt, de fapt, un stimul/impuls pentru orientarea (ulterior) vocationala sau,
mai degraba, aceste performante se obtin ca urmare a vocatiei deja
structurate, existente.
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